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COMBOIOS DE PORTUGAL Inovacio

POLITICA DE GESTAO DA INOVACAO DA CP

A CP - Comboios de Portugal, E.P.E. (CP) esta comprometida na implementagdo de um
Sistema de Gestdo da Inovagdo com o objetivo de desenvolver um clima favoravel a
inovacdo e a reinvengdo da empresa, orientando-a para o Cliente e reforgando a sua
competitividade.

Nestes termos, sao definidas na Empresa as seguintes orientagdes gerais:

a atratividade da CP como operador ferroviario, tornando-a lider nacional de mobilidade
integrada através da implementacdo de solugdes inovadoras que garantam niveis
elevados de prestacdo de servigo.

novas tendéncias e necessidades de mobilidade, novos mercados e tecnologias
emergentes que se traduzam em novas oportunidades e desafios para a CP, antecipando-
se as mesmas através da promocdo de atividades de inovacéo.

um Sistema de Gestdo da Inovacdo segundo o referencial NP ISO 56002 que garanta o
cumprimento de todos os requisitos aplicaveis, incluindo legislagdo e regulamentagéo do
setor.

as competéncias através da captagdo de conhecimento, promovendo a motivagdo e
participagdo de todos, estimulando a colaboragdo e a capacidade de iniciativa,
transformando o capital humano e intelectual da empresa no suporte de todo o processo
criativo e inovador.

uma cultura inovadora com valores, crengas e comportamentos partilhados que suportem
a criacdo e execucgdo de novas ideias, promovendo ambientes de trabalho motivadores e

mmmmcolaborativos que favoregam e encorajem a experimentagao, aceitem o risco e
reconhecam as falhas como oportunidades de aprendizagem.

a melhoria continua do Sistema de Gestdo da Inovacdo aumentando a habilidade da
empresa em ultrapassar problemas, tirar proveito de oportunidades e enfrentar desafios.

os objetivos da inovac8o, de forma a melhorar o desempenho da inovagéo e a eficacia e
eficiéncia do Sistema de Gestdo da Inovacao.

O Conselho de Administragao,
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